BUWJINM BEPYY MEKEMECHUHJE PR-UIIMEPJIUKTHU YIOLITYPYY,
NJIAHJAIITBIPYY )KAHA BALIKAPYY
OwM Ynyn mamemamuxa, pusuxa, mexHuxa
HCAHA MAATBIMAMMBIK MEXHOI0SUANAD
UHCMUMYMYHYH MASUCMPAHMbL
Pycnan xoizvi(hamunus) Hazmu(ums)

Hnumuu srcemerxuucu OwM Yuyn mamemamuxa,

@usuxa, mexHuKa HcaHa MaarbIMammslK MexHOI02UALAD
uncmumymynyn MUOT swcana BEM kagheopacuvinvin
oxymyyuycy Anmwvibaesa Meiinuxan

Annomauusn. byn maxanaoa ounum bepyy mexemenepunoeau KOOM4yiyKk mener oatinansvius (PR)
UWMEPOYYAYSYH  YIOWMYPYVHYH, NIAHOQUIMBIPYYHYH JHCAHA OAWKAPYYHYH MEeoPemuKaiblk
JHCAHA NPAKMUKATLIK Heau3oepu kapaiam. H3unoeenyn He2uzuHoe ouium Oepyy yomoapvlHoa
PR-kamnanusnapvlHblh  HAMBLUNCANYYIY2YHA — MAACUp  dMKeH  (DAaKmopiop  aHbIKMAaisin,
3aMandan MexHonoUANApPObl KONOOHYY APKbLLLYY KOOMOYK RUKUPOU OH JHCALIHA O0320pMYY
MYMKYHUYYKmopy basnoanam.

Auxkwtu cozoep: bunum depyy, PR-uwimepoux, Koomuynyx mener OQUIAHbIW, NAAHOAUMDBLPYY,
bawxapyy, nuap-kamnarus, KOMMYHUKAYUSL.

OPIAHU3ANUA, ITAHUPOBAHUE U YIIPABJIEHUE PR-AEATEJIBHOCTHU
B OBPA30BATEJIbBHOM YYPEKJIEHUHU

Owl’Y uncmumym mamemamuxka,
@uzuka, mexHuxa u UHGOPMAYUOHHBIX
MEXHON0Ull  MA2UCPAHM

Pycnan xvi3or Hazmu

Hayunwiii pyxosooumens Owl’y
Mamemamuxa, pu3uKa, mexHuxa u
uHopmMayuonHHvle mexHoio02uU Kageopol
TOMHU u OM uncmumyma
npenooasamenb Anmvibaesa Meiiiukan

Aunomayua. B cmamve paccmampusaromcsi meopemudeckue u npaKmuyeckue dacnekmol
opeaHusayuy, NAAGHUPOGAHUS U YnpaeneHus PR-desamenvnocmulo 6  0bpazosamenvHbix
yupescoenusx. Ha ocnoee npogedennozo uccie008aHusi 6bvia6ieHbl Killouesvlie QaKxmopwvl
agppexmusenocmu PR-kxamnanuii 6 cgpepe obpasosanus, a maxdice npeoCmasienvl Co8pemeHHble
100X00bl K (hopMUPOBAHUIO 00WEeCB8EHHO20 MHEHUs ¢ noMoublo PR-uncmpymenmos.

Knrwuesvie cnosa: Obpazosanue, PR-OeamenvHocmb, c6a3u ¢ 00UWeCmBEeHHOCbIO,
naianupoeanue, ynpasienue, PR-kamnanus, KOMMYHUKAYUA.
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ORGANIZATION, PLANNING AND MANAGEMENT OF PR ACTIVITIES IN AN

EDUCATIONAL INSTITUTION
OSH State University of mathematics, physics,

engineering and information technology of the
institute master’s student Ruslan kyzy Nazmi

Scientific supervisor of OSH State University
mathematics, physics, engineering and information
technology of the department of TFMI and EM of
the Institute lecturer Altybaeva Meylikan

Annotation. This article explores the theoretical and practical foundations of organizing,
planning, and managing PR activities in educational institutions. Based on the research
conducted, the article identifies key factors influencing the effectiveness of PR campaigns and
outlines modern approaches to shaping public opinion through PR strategies in the field of
education.

Keywords: Education, PR activities, public relations, planning, management, PR campaign,
communication.

PR (Public Relations) — Oyn KOOMYYyJTyK MEHEH YIOMAYH OPTOCYHJA ©3 apa TYIIYHYIIYYHY,
KbI3MATTaIllyyHy KaHa OH [UKAPAA TY3YyY MakKcaThlHAA JKYPry3yJayydy, CTpaTeTHsUIbIK
0areITTarel, CHCTEMAIyy OaiIaHbIII HITMEPAYYIYTY.

AMepHKanbIK KOOMIYK OaiinansimTap accoruainuscel PROpl TeMeHKyneil aHBIKTaWT:
“KooMuynyk MeHEeH OailaHbIIIKa >KOOM OepreH KOOMAYK MUKHUPAH Oalikapyy HCKYCCTBOCY.”
Com bk (bputanusiibik anuc) PRuel MpiHgaiiua TymyHaypet: “Byin — yioM MeHEH KOOMAyH
OPTOCYHJIa ©3 apa TYLIYHYLIYYHY KaHa KOJIOOHY TY3YY4Y IUIaHAYY, TYPYKTYY apakeTTepIuH
KBIABIHIBICEL .

bunmum 6epyy mexemenepunae PR — xoomuynykka Ounum Gepyy yroMy Tyypaiayy Tak
’KaHa MO3UTHBIYY MaajbIMaT Oepyy, aTa-dHeJep MEHEH OailylaHbIII TY3YY, KOOMIYK MUKUPIU
Oamnkapyy ’kaHa MEKEMEHUH KaJIbIp-0apKbIH KOTOPYJIaTyy UIIMEPIYYIyTy.

bunnm G6epyy ueiipecynne PR ummMepayyayry ToeMOHKY MakcaTTap/ sl KO3AOHT:

e MaansiMaT Oepyy: MekTen ke YHUBEPCUTET KOHYHIO TaK MaaJlbIMaT KETKUPYY.

e NMmumx Ty3yy: Koomuyiykra MmexkeMe )KOHYH/10 JKaKILbI 3J1€C KAITHIPYY.

e Hmenum xaparyy: Ata-3Helep kaHa KOOM apachIH/1a UIIEHUM XKapatyy.

e AraaHJallITBIKKa TYpPYWITYK Oepyy: XKeke kaHa MaMJIEKETTHK OKYyy »ailllap apacblHAa
aTaaHAAIITHIKTHI )KEHYY.

e Jlemeepuynepay TapTyy: KoMMepuusibik sMeC KOJIA00T0 KETULIYY.

Keipreizcranna 2023-xpuikel bunmum Gepyy MHUHUCTpAMTMHMH MaanbiMaThiHaa 23001eH
amryyH Mekren jxaHa 50re uykyn XKOX um ansin 6apar. Ap 6up 6unum 6epyy yroMmy KOOMIyK
KOJIJOOTO MYKTaX.

bunum 6epyy mekemenepunie PR ummepayyinyry TeMOHKY HETM3rH MPUHIUOITEPre TasHBII
KYPIY3YJIeT:
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¢  AYBIK-aliKBIHAYYIYK: MaanbsIMaTThl )KalIbIpO00, KOOM MEHEH a4ybIK HII allblll 0apyy;

e Cucremanyynyk: KeHekell uII-4apa 3MeEC, CTPATETHsUIBIK TUIaHAApPTra HETU3AEITECH HIII
aJeln 6apyy;

e blkyawm Oaiinansiir: MaansIMaTThI T€3 XKaHa Tyypa KeTKUPYY;

e Jluanor: Koom MeHeH Oup TapanTtyy sMec, KU TapanTtyy OailaHbIlI TY3YY;

e Koomnkepunnuk: JKXMKra, koomMro 6epuireH ap Oup MaajabiMaTKa KOOTKEPUYHIINK MEHEH
MaMuJIe KbUTYY.

bunum 6epyy yromaapsinaa PR ummMepayynyryH skypry3yyYHYH HETH3TH KapaKaTTaphbl:

1. MaanbMar KapakaTTapbl: JKEPriiIMKTYY Fe3uT, paauo, TeleKaHaiap; mpecc-penusiep KaHa
Makasasap.

2. Commangeik Menua kanangapbl: Facebook, Instagram, Telegram Oapakuanapsl apKbu1yy
OailtanpI TY3YY; (hOTO, BUIEO KaHa KaHayy dpupiep.

3. Nm-uapanap apkbulyy PR: ausik smmk kyHaepy; “/KbuiaplH MBIKTEI MyraauMmu’”’, “JKbuibIH
OYTYpYYUYCY CBIHAKTapbl; KECUNITUK KYHIOP/A6 MaalbIMATThIK KaMITaHUSIIAP.

4. Nuku PR: myranumpaep ’xaHa OKyydyjiap apacblHaa OMPUMIUKTH KY4OTYY; YIOMIYH UYKU
KOPIOPAaTHUBJINK MaJaHUSATBIH OHYKTYDPYY.

PR ummMepayyayryHyH ounum 6epyy ueiipecyHery akTyanayyiayry

A3BBIpKBI 3aMaH/IbIH OWianM Oepyy uYeipecyH[e aTaaHAAIlThIK KYH CaHall ecyll )Kartar.
Oxkyydynap asadbll, OKyy Kaunap kebenyynme. byn maprra Omwnmmm Oepyy MEKeMecH ©3YH
TaaHBITYyyTa, ’KaMaaTThIH apakeTUH KOOMYYJIyKKa XeTkupyyre Mykrtax. KOXmop apaceinna
PEUTHHT KapbIsioo, OYTYPYYUYIAOPAYH HUTWIMKTEpH Tyypallyy MaalblMaTrTap KOOMIYK
nukupre Ty3 Taacup 3ter. Mucansl, 2022-xpuel OmMY YouTube sxana Facebook apkbeutyy
xyprysren “byrypyyuynep uiirunuru” PR-mporpammacsl yHHBEpCcHUTETKE OOJTOH HMIIEHUMIU
30%ra ueltuH xoropynarkad (MWIKU CypaM>KbUIOOHYH JKbIMBIHTHITBIHA bUIANBIK).

Keipreizcran koutekctunaeru PR kelireitnepy

e AnucrepauH kokTyry: PR agucturu 60roH4a OMmuM airad Kajapiaap TapThILl.

e Marepuanapik 60aza: Kemuynyk Mektentepe Menua xadryymnap koK.

e MaanbIMaTTBIH Y3TYATYKKe ydypamibl: Okysuap ker 0o0JICO Ja KOOMYYIIyKKa >KeTren
Kajar.

e Cucremach3abIK: bup )KOJIKy akIusiap 6TKepyYIyIH, HaTIIbKaTyyayry 6aanaHOaiT.

Yert eKeIYK TaXphliOa *KaHa aHbIH YITYIepy

AKII: Ap Oup yHHBEpCHUTETTEe Ipecc-KbI3MaT Oap. Ayap OKyy >KailibiH OapabIK
KaHBUIBIKTaPbIH KOOMI'0 €3 yOarslHa TapaThlll Typar.

Ounnaaaus: PR crparerusuiapsl 6unum Oepyy camaTbl MEHEH THITHI3 OaiilaHbIiTa
rwianganar. PR jxkamaaTTeiH Mafanuii OMpUMANTUH YarbUIIbIpar.

Keiprenscranma Oynm OarbIT KaHBl KAJBIITAHBIN KeJie J>KATKAHJIBIKTAH, YeT OJIKOIYK
3G PEeKTHBAYY MOJCIACPAN AAANTAIUIO0 — MAaHUITYY KaJlaM.
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PR — Owium Oepyy MEKEeMECHHHUH KOOM MEHEH OaillaHbIll TY3YYIery »H MaaHWJIYy
KapakaTbl. byn OaliaHplll cuUcTeMalyy, IUIAHIYYy jKaHa aublK-alKbIH JKYPIy3yJice, MeKeMe
KOOMYYJIYK aJ/IbIHJIa TaaCUPAYY, HIIEHUM/YY ’KaHa KOJJ00T0 ap3bIpJIbIK YIOMIa aiylaHar.

N3ui1e6HyH MakcaThl:

Keipreizcrannarsl OmnuM  O6epyy MeKeMeslepuHIe KOOMYylyK MeHeH Oaiinmanbin (PR)
UIIMEpAYYJIYTYHYH Y4yplarbl aOaiblH Talgo0, KeHTreilepAy aHBIKTOO >KaHa HATBhIXKaIyy
CTpaTerusuiapbpl CyHYIITOO.

N3ni11660HYH 00bEKTUCH:
O 067ycyHAArSI KaNIBI OUIUM Oepyydy OpTO MEKTENTEpP KaHa KOTOPKY OKYY >Kaimapsbl.
HN3uaneenyH npeamMeTu:

bunum Oepyy mekemenepuniae PR ummepnayynyryH yromTypyyHYH, IUIaHIAIITBIPYYHYH
’KaHa OamkapyyHyH (opMasiapbl, Ma3MyHY jKaHa HaThIHKAIYyIIyTy.

W3unneeHyH ankarbiHaa TOMOHKY METOJA0P KOJAOHYIIY:

e AHKETaJBIK CypaMXbLIOO — OKYYyUyJiap, MyTaTUMJIEp, aTa-dHeJep KaHa aMUHUCTPAIUS
OKYJIIOpY apachbIH/a;

e MekeMenepanH COUAIIABIK MEINA aKTUBYYJIYTYH KOHTEHT-aHAIN3 KbUIYY;

e Myramumaep xaHa PR jkaaTeiHAa MIITEreH aJuCTEpP MEHEH KapblM CTPYKTYypaJIaHTaH
MaeKTep;

o Um-yapanapasin  0allkoO apkbUTlyy aHaimu3u (AaKTHBAYYJIYK, KaThIIIYYy4dyJIapbIH
MaMHJIecH xk.0.)

Nsunpeere xarslKkaHaap:

e 5 opro mekTen (Ol maapbIHaH jKaHa aliMaKTapaH)

e 2 XOropky okxyy »ail (Om MamiekeTTHK yHHBepcuTeTH, Ol TryMaHUTapAbIK-
[earoruKajgblKk UHCTUTYTY)

e JKanmsl cypamskbuianran pecrionaeHtrep — 130 apam: 50 okyyuy, 30 myramum, 30
aTta-3He, 20 aIMUHHUCTpALIUS MYUYOCY

ZKbIBIHTBIKTAPBI KAHA AHAJIU3

1. PR Tymynyry tyypanyy MaansiMayynyk: 60% pecnioHaeHTTep “nuap”’ TepMUHHMH OMiOeit
TypraHblH J>K€ aHbl >KapHaMa MEHEH 4YaTallThIpapblH OWJIJMPUIIKEH. AJIMUHUCTpAIUS
MyuesiepyHYH 40%bI rana PR il €3yHYH HIIMEpAYYIIYTYHYH €30Iy KaTapbl KOPOpPYH alThIIIKaH.

2. PR ummepayynyrynyH ¢opmanapsl Tyypainyy: 90% wmekrentepae pacmuii caiit Oap,
6upox anapnabiH 70%bl sxaHpU1aHOaNT. ColMaNbIK TapMaKTapaa aKTUBAYYJIYK TeMeH. Kas Oup
Mmekrtentepae Instagram ©Oapakwacel Oap, Oupoxk am PR »osmec, mporokongyk wmakcaTTta
KOJIJIOHYJIaT (CYpeT >KYKTee YUyH TaHa). 5 MEKTeNTHH MYMHEH 200HYH raHa PR-mianbl jxa3zma

TYpYHze 6ap.

3. MaanbimaT Oepyy BIKMaJIaphl kaHa KadTapbiM Oaiimanbeiin: OKyydymnap jKaHa aTa-dHelep
MaatbpIMaTThl KoOyHYe WhatsApp rpymmanapblHaH e KiaccTarbl KyJIaKTaHIbIpyyJIap apKbLUTyy
anpimat. 65% ara-sHE MyraauMmaepre Ty3 KaWpeUlyyra KOPKOOpPYH Ownnupred. byn
MaaJbIMaTTap/IbIH JKETUIIICU3IUTUHEH K€ aIMUHUCTPAIUSHBIH CAJIKBIH MAMHJICCUHEH YIIaM.
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4. Vm-uapanapAblH KOOMIYK Taacupu: Kemuynyk uin-dapanap MUKW ayauTopusra (oKyyuy,
MyraiuMm) OarbiTTasirad. Koomuyiykka MaanbIMaT KeTnedT. “Myramumuep KyHY, “KaHbl
KBUIIBIK Kede” CBIAKTYy TaHa CalTTyy MailipaMJap 4arbUIAbIpbUIAT. YHUKAIAYY OKYysuIap
(MHcCabl, ”THHOBAIMSUIBIK ca0aKTap, OKyydy J0JI000pI0py) KOOMUYITYKKA KETIeH Kaar.

Harpritka:
Orep Oy um-uapa Tyypa PR kammanus MeHeH KOIToICco:

e TeneBuneHue, )KePruIMKTYY calTTapra rnpecc-pesusaep TapaTblica;
e Conmannablk Meauaa kaHayy 3up >kaHa aKTUBIYY IOCTTOp OepHiice;
e OkyyuynapAblH aTa-3HEJEepH aJlJibIH ajla YaKbIpbLICa;

aHja 6y.H OKYs MCKCMCHUH JICHI'I3JIMH KOTOPYII, KOOMJIO0 YOH pCAKIUA )KapaTMakK.

M3unneeHyH HeTW3WHIE TOMOHKYAOU peanayy abanm aHelkTanasl: PR — Oumum Oepyy
MEKEMEJIEpUHIEC TYIIYHYK KaTrapbl KajblliTaHa 2jieK. MimMepayylyk SHH30JJIyK »KaHa
cucrtemMachi3. MaanmsiMaT Oepyy Oup TapanTtyy, KailtapbiM Oainaneim Hadap. Koommyk mukupau
aKTHBJYY Oalkapyy J>KOK. ATa-3Helep MEHEH aublK OalJIaHBIITBIH (OpMAIIYy MYHO3]0
00J1y1Ily — YOH TOCKOOJIIYK.

Cynywrap: Hatplitzkanyy PR umMepayy/iyryH eHYKTYPYY “KOJII0PY

1. PR agucrepun maspaoo kaHa mTaTka Kupruzyy. Mekrenrtepae xaHa XKOXXnopno ataiibiH
“KooMuynyk MeHeH OainaHblmTap 00r0HYA aauc’’ JEreH MTATThIK OUPINK KUPTU3HIUIIH KEPeK.
byn amuc makcartyy PR crpaterusnapasl UIITeN YbIThIN, KOOMIYK MUKUPIX OalIkapyy MEHEH
aJIEKTCHET.

2. Keuapik PR-mnanasl vmren ueiryy. Ap 6up Ounum Oepyy MeKeMecH ©3YHYH MYKH KaHa
TBHIIIKBl KOMMYHHUKaIUsIapbl Y4YH KOHKpeTTyy PR-mutanael (kaleHOapIbplK HEruszae) Ty3ylly
Kepek. Byn IuiaH MakcaTTyy ayAMTOpHSHBI, HETU3rM OWIIupyysieply, KaHajaaplbl jkaHa
HaTbII)ka KOPCOTKYUYTOPYH KaMThILIbI 3apbLI.

3. KooMuymyk MeHEH adyblKk JUajor Ty3yYy. ATa-sHenep MeHeH “AdYblKk MHUKpOGhOH”
(bopMaTbIHIATHI JKBIMBIHIADP, OHJIAHH CypaMiKbUIOOa0p, “bup KYHOYK AUPEKTOp” CBHIAKTYY HII-
yapajap apKblIyy IUKUp ajaMallyy MaJaHUsITbIH KaJlbIITaHABIPYY KepekK.

4. Canapuntuk 1miatGopmanapasl koiaaoHyy. Canapuntuk PR 3aman Tamabel. Ap Oup
MekTenTuH xaHa JKOXayH pacMmuii caifTel )kaHa COIMANbIK Oapakdanapbl aKTUBAYY HILTEIIN
kepek. KoHTeHT (Ma3MyH) CTpaTerusicbl HWILNTENMIT YbITHIN, BHU3yaIJbIK >KaHa TEKCTTUK
MaTepuasIap canarTyy *KapblsulaHbIIIbl a03e7.

5. )KMK meHeH ThIrbI3 KbI3MATTAIITHIK TY3YY. JKEepruIuKTYy TelneKaHas, Ie3uT, OHJIAiH Meaua
MEHEH TYpYKTyy OalJaHBIIITHl KaMChI3 KbUIYy — MEKEMEHHMH HMUDKMH KOTOPYYHYH O5H
HaTBIMXKaIYy *0Jy. Ap OUp YOH MII-yapa ajjbIH ajla MPecc-pein3 MEHEH KOLITOMYIY Kepek.

6. Oxyyuynapnael xaHa Oytypyyuyiaepay PRra rtapryy. “PR-kiy0” sxe “Mekren menua
KOMaHJachl” TY3YJYH, OKyydyJap apKbulyy MaajbIMaT *XalbUITYy HIIKE AlIbIPBUIBIIIBI KEPEK.
ByTypyyuyaepayH HHTUIMKTEpH Tyypalyy pyOpuKaiap 1a KOOMAYK OaiIaHbIIITH OEKeMICHT.

Kopyrynay
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bunum G6epyy mekemecunzaeru PR ummMepayyiayry — Oyi skaif MHCTUTYT MeC, KOOMIYK
OalTaHBIIITBHIH aKTHBIYY, CTPATETHIBIK MEXaHU3MU. Byl HIIMepayylyK MEKeMeHUH aOpoloH,
UIIEHUMHH, KOOMJIOTY OpPJ1yH aHBIKTAMT.

M3unneenep kepceTkenaeu, PRapiH OmimM OGepyy cUCTEeMachiHIA KETHUIITYY ACHIIAJIIEC
YIOITYpPYI0aranapIrbl — KOOMYYJIYK MEHEH OaimaHblThH 3PQPEKTUBAYYIYTYHO OIYTTYY
TOCKOOJIIYK JKapaThlll jkaTaT. MpIHmail maprra OwiuMm Oepyy MeKeMecH KOOMYYIYKTYH
UIIeHUMHUHE 33 06010 anbaii kanyy KopkyHyuy Oap. AnnbiktaH, PRasl Ounnm Oepyy casicaTbiHaa
©3YHUYOe KOMIIOHEHT KaTapbl Kapoo, CTPAaTETUSUIBIK JIEHII3JAe IaH Ty3Yyy, PRabl Gamkapyyny
3aMaHOaI bIKMaJap MEHEH XYPry3Yy, KOOMUYYJIyK MEHEH aublK JUaJor Kypyy OYT'YHKY KYHAYH
Tanabbl KaTapbl KApaJIbIIIbl KEPEK.
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